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АДМИНИСТРАЦИЯ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

ГОРОД МЕДНОГОРСК ОРЕНБУРГСКОЙ ОБЛАСТИ
ПОСТАНОВЛЕНИЕ

__________________________________________________________________

	______________
	            
	     № ____________
	
	     №___________
	
	
	
	


Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Выдача согласование эскизов вывесок на 
территории города Медногорска»
На основании Федерального закона от 27.07.2010 № 210 «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», статьями 7, 43, 48 Устава муниципального образования город Медногорск Оренбургской области: 
          1. Утвердить административный регламент МУ администрация города Медногорска по предоставлению муниципальной услуги «Согласование эскизов вывесок на территории города Медногорска» согласно приложению к настоящему постановлению.

2.  Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы муниципального образования по градостроительству, капитальным ремонтам и ЖКХ Кубагушева Р.Б. 


3.  Постановление вступает в силу после его официального опубликования в газете «Медногорский рабочий» и подлежит размещению на официальном сайте администрации города Медногорска в сети Интернет. 
Глава города                                                                                        Д.В.Садовенко
                     Приложение

            к постановлению 
                    администрации города 

  от                   № _____
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ 
по предоставлению муниципальной услуги 
«Согласование эскизов вывесок на территории муниципального образования города Медногорска»
Раздел 1. Общие положения

1.1. Предмет регулирования административного регламента.

        Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Согласование эскизов на территории города Медногорска» (далее – Административный регламент) разработан в целях оптимизации (повышения качества) предоставления услуги, в том числе установления сроков и последовательности выполнения  действий (административных процедур).

1.2. Круг заявителей.

           - физические лица  граждане Российской Федерации, индивидуальные предприниматели, иностранные граждане и лица без гражданства;

           - юридические лица всех организационно-правовых форм, являющиеся собственниками или уполномоченными ими лицами.


1.3. Требования к информированию о предоставлении муниципальной услуги.  


1.3.1. Информация о предоставлении муниципальной услуги является открытой и общедоступной.


Заявители получают информацию о порядке предоставлении муниципальной услуги посредством обращения в МКУ «Управление по градостроительству, капитальным ремонтам и ЖКХ» (далее Управление), посредством почтовой связи, посредством электронной почты, информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и при личном обращении.


Информация об услуге размещается на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) www.gosuslugi.ru и на Портале государственных услуг Оренбургской области www.pgu.orenburg-gov.ru (далее - Порталы).


1.3.2. Основными требованиями к информированию заявителей являются:

  
1.3.2.1. Достоверность предоставления информации о процедуре предоставления муниципальной услуги.
  
1.3.2.2. Четкость в изложении информации о процедуре предоставления муниципальной услуги.
  
1.3.2.3. Полнота информации о процедуре предоставления муниципальной услуги.
  
1.3.2.4. Наглядность форм предоставляемой информации о процедуре предоставления муниципальной услуги.
  
1.3.2.5. Удобство и доступность получения информации о процедуре предоставления муниципальной услуги.
  
1.3.2.6. Оперативность предоставления информации о процедуре предоставления муниципальной услуги.


1.3.3. Информация предоставляется:

1.3.3.1. Администрация города Медногорск, МКУ «Управление по градостроительству, капитальным ремонтам и ЖКХ»:


- адрес: 462274,   Оренбургская область, г. Медногорск, ул. Советская, 37, кабинеты № 105 и № 402;

-  телефоны:


- 8(35279) 3-06-50 - начальник Управления,         

 
- 8(35279) 3-26-79- главный градостроитель, специалисты Управления, 

- электронный адрес: e-mail: mo@mail.orb.ru,



- через официальный сайт администрации г. Медногорска: www.mednogorsk.org.ru.,


- на порталах.


 График работы Управления:  


понедельник - четверг с 08-30 час. до 17-30 час., пятница с 08-30 час. до 16-30 час.;


 обеденный перерыв: с 13-00 час. до 13-48 час.;



 выходные дни - суббота, воскресенье, праздничные дни;

приемные дни: вторник, четверг.

1.3.4 Перечень организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги:



1.3.4.1.  Медногорский отдел Управления Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Оренбургской области:



- адрес: г. Медногорск, ул. Фурманова, 3;



- телефоны:  8(35379) 3-30-40; 



- электронная почта: 56_upr@rosreestr.ru;



- официальный сайт: rosreestr.ru;



График работы:



приемные дни:  понедельник, вторник, четверг, пятница с 08-30 час. до 16-00 час., среда и суббота с 08-30 час. до 13-00 час.,



 выходной день: воскресенье.


1.3.5. Информирование о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется начальником, главным градостроителем или специалистами Управления.


1.3.6. Информирование о предоставлении муниципальной услуги включает в себя следующие сведения:

  
1.3.6.1. О правовых основаниях для предоставления муниципальной услуги (наименование, номер, дата принятия нормативного правового акта) - п. 2.5 настоящего Административного регламента;

  
1.3.6.2. О графике (режиме приема посетителей) Управления - п.п. 1.3.3.1.
  
1.3.6.3. О категории заявителей муниципальной услуги и требованиях к ним п. 1.2.;

  
1.3.6.4. О порядке, сроках и условиях предоставления муниципальной услуги.
  
1.3.6.5. О перечне необходимых документов для предоставления муниципальной услуги; 

  
1.3.6.6. Об основаниях отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

  
1.3.6.7. Об основаниях отказа в предоставлении муниципальной услуги.


1.3.7. Время информирования при личном обращении заявителя и при ответах на телефонные звонки составляет не более 15 минут.



1.3.8. При ответах на телефонные звонки и личные обращения  специалисты Управления подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся о предоставлении муниципальной услуги. 


Ответ на телефонный звонок начинается с информации о наименовании органа, в который поступил звонок, фамилии, имени, отчестве и должности принявшего звонок.



При невозможности специалиста Управления, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок переводится на другое должностное лицо или заявителю сообщается телефонный номер, по которому предоставляется необходимая информация.



1.3.9. Информация о предоставлении муниципальной услуги размещается на информационном стенде в здании администрации, расположенном по адресу: 462274 г. Медногорск, ул. Советская, д.37.



1.3.10. На информационном стенде содержится следующая информация:


- наименование муниципальной услуги;



-  месторасположение, график (режим) работы, номера телефонов, адрес интернет-сайта администрации города Медногорска и электронный адрес; 

  
-  текст настоящего Административного регламента с приложениями (извлечения);
  
- блок-схема (приложение к настоящему Административному регламенту) и краткое описание порядка предоставления муниципальной услуги; 

  
- информация о перечне документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги и требования, предъявляемые к этим документам.
Раздел 2. Стандарт предоставления муниципальной услуги.
         2.1. Наименование муниципальной услуги «Согласование эскизов вывесок на территории города Медногорска».

         2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу:
МУ администрация города Медногорска через Управление.
         2.2.1. При предоставлении муниципальной услуги осуществляется взаимодействие с:




- Медногорским отделом Управления Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Оренбургской области;



- Комитетом по управлению имуществом администрации  муниципального образования город Медногорск;


2.3. Описание результата предоставления муниципальной услуги.


2.3.1. Результатом  предоставления муниципальной услуги является выдача согласования эскиза вывески на территории города Медногорска либо  отказ в выдаче согласования эскиза вывески на территории города Медногорска.

2.3.2. В результате предоставления муниципальной услуги заявитель получает: 


- согласование эскиза вывески на установку.

-  отказ в выдаче согласования эскиза вывески на установку.

Решение о выдаче согласования эскизов вывесок, либо об отказе в выдаче согласования принимается главой муниципального образования города Медногорска.

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги.

2.4.1. Срок предоставления муниципальной услуги составляет 30 (тридцать)  дней со дня регистрации Управлением заявления.

2.4.2. Максимальное время приема заявителя специалистами Управления в течение 20 минут.

          2.5. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, 
возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги

Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:
1. Конституцией Российской Федерации от 12.12.1993г.

2. Гражданским кодексом Российской Федерации от 30.11.1994г №51-ФЗ.
3. Налоговым кодексом Российской Федерации от 05.08.2000г №117-ФЗ
4. Федеральным законом от 06.10.2003г №131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации".

5. Федеральным законом от 02.05.2006г №59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации".

6. Федеральным законом от 13.03.2006г №38-ФЗ "О рекламе".

7. Федеральным законом от 27.07.2010г №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».
8. Уставом города Медногорска.

9. Решением Медногорского городского Совета депутатов № 701 от 21.09.2010г «Об утверждении Положения о порядке регулирования отношений, возникающих в процессе размещения рекламных конструкций на территории муниципального образования город Медногорск".

10. Решением Медногорского городского Совета депутатов № 506 от 30.06.2010г «Об утверждении правил распространения наружной рекламы и информации на территории муниципального образования город Медногорск».

11. Иными нормативно-правовыми актами.
        2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, направляемых заявителем самостоятельно:
        2.6.1.  Перечень документов, необходимый и обязательный для предоставления муниципальной услуги:

        2.6.1.1.Заявитель обращается с  заявлением по рекомендуемой форме (форма №1 к настоящему Административному регламенту).

2.6.1.2. данные о заявителе - физическом или юридическом лице;
 2.6.1.3. эскиз вывески; 

         2.6.1.4. три фотографии (фотографии должны быть выполнены с соблюдением контрастности, цветопередачи и иметь разрешение не менее 300 dpi. Фотофиксация производится с двух противоположных сторон (слева и справа от предполагаемого места размещения вывески) на расстоянии 40-50 метров и по центру с  расстояния, захватывающего место размещения информационной конструкции и иные конструкции, размещенные на всем фасаде здания, строения, сооружения, а также сопредельные фасады зданий).
  2.6.1.5. Эскиз вывески и фотографии предоставляются на бумажном носителе и в электронном виде с использованием единого файлового формата. jpeg.

2.6.1.6. копии документов, подтверждающих  право Заявителя на использование и распространение  информации, размещаемой на вывеске:
2.6.1.6.1. копия свидетельства о государственной регистрации юридического лица (при размещении информации о наименовании, фирменном наименовании и месте нахождения организации);
2.6.1.6.2. копия свидетельства о государственной регистрации индивидуального предпринимателя (при размещении информации о государственной регистрации индивидуального предпринимателя и наименовании зарегистрировавшего его органа); 
2.6.1.6.3. копия свидетельства на товарный знак, знак обслуживания (при размещении информации о товарном знаке, знаке обслуживания); 
2.6.1.6.4. копия свидетельства об исключительном праве на наименование места происхождения товара (при размещении наименования места происхождения товара); 
2.6.1.6.5. копия документа о праве на недвижимое имущество (при размещении коммерческого обозначения для индивидуализации принадлежащего заявителю предприятия).

2.6.1.7. В случае если для установки и эксплуатации рекламной конструкции предполагается использовать общее имущество собственников помещений в многоквартирном доме, заключение договора на установку и эксплуатацию рекламной конструкции возможно только при наличии согласия собственников помещений в многоквартирном доме, полученного в порядке, установленном Жилищным кодексом Российской Федерации. Заключение такого договора осуществляется лицом, уполномоченным на его заключение общим собранием собственников помещений в многоквартирном доме.

2.6.2. Исчерпывающий перечень документов, которые заявитель вправе предоставить по собственной инициативе так как они подлежат для предоставления муниципальной услуги, находящиеся в распоряжении других организациях.  

2.6.2.1 Перечень документов, необходимый и обязательный для предоставления муниципальной услуги:

2.6.2.1.1. данные о государственной регистрации юридического лица или о государственной регистрации физического лица в качестве индивидуального предпринимателя
2.6.2.1.2. договор аренды, договор купли-продажи и т.п. на объект недвижимости, заключенный с администрацией города;

2.6.2.1.3. кадастровый план земельного участка (выписка из кадастрового плана)

        2.6.3 Заявитель вправе самостоятельно предоставить документы, указанные в пункте 2.6.2. настоящего Административного регламента.
       2.6.4.   Запрещается требовать от заявителя:

           - предоставление документов и информации или осуществления действий, предоставление или осуществление которых не предусмотрено настоящим
Административным регламентом;

           - предоставление документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальную услугу, органов местного самоуправления или организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, не предусмотренных настоящим Административным регламентом, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

2.6.6. В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, но находящиеся в распоряжении органов государственной власти, органов местного самоуправления и иных организациях,  в течение  3 дней с момента обращения заявителя запрашиваются Управлением в рамках межведомственного информационного взаимодействия с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия в соответствующих организациях и органах власти.
            Межведомственный запрос направляется в форме электронного документа с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия и подключаемых к ней региональных систем межведомственного электронного взаимодействия, а в случае отсутствия доступа к единой системе межведомственного электронного взаимодействия - на бумажном носителе с соблюдением требований законодательства Российской Федерации о защите персональных данных.        


2.6.7. При личном обращении гражданин предъявляет документ, удостоверяющий его личность в соответствии с законодательством Российской Федерации. Представитель заявителя дополнительно предоставляет документ, подтверждающий его полномочия действовать от имени заявителя.

При обращении в электронном виде за получением муниципальной услуги заявление и иные документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, должны быть подписаны электронной подписью и поданы заявителем с соблюдением требований части 2 статьи 21.1 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов,  необходимых для предоставления муниципальной услуги


2.7.1. Основаниями для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги является:


2.7.1.1. документы в установленных законодательством случаях  должны быть нотариально удостоверены, скреплены печатями, имеют надлежащие подписи сторон или определенных законодательством должностных лиц;

2.7.1.2. Документы, предоставленные заявителем, не соответствуют требованиям,  установленным действующим законодательством к таким документам (наличие исправлений, серьезных повреждений, не позволяющих однозначно истолковать их содержание, отсутствие обратного адреса, подписи заявителя или уполномоченного лица).
   2.7.1.3. документы не должны быть исполнены карандашом;

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги

 2.8.1. Отсутствие документов, предусмотренных пунктом 2.6. настоящего Административного регламента.


2.8.2.  несоответствие эскиза вывески ее территориального размещения требованиям технического регламента;

 
2.8.3.   нарушение требований законодательства Российской Федерации об объектах культурного наследия (памятниках истории и культуры) народов Российской Федерации, их охране и использовании;

  2.8.4. несоответствие установки согласованного эскиза вывески в заявленном месте генеральному плану или правилам землепользования и застройки;


2.8.5. нарушение требований нормативных актов по безопасности движения транспорта;

2.8.6.
 нарушение внешнего архитектурного облика сложившейся застройки городского округа;

  2.8.7 нарушение требований, установленных частями 5.1-5.7 и 9.1 статьи 19 Федерального закона №38-ФЗ от 13.03.2006г  "О рекламе".
  2.8.8 Отказ в выдаче согласования эскиза вывески может быть оспорен заявителем в судебном порядке.
          2.9. Плата за предоставление услуги

2.9.1. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.10.  Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги.


2.10.1. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги не должен превышать 15 минут на одного получателя муниципальной услуги.


2.11. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги


2.11.1. Регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги с 
необходимыми документами, согласно настоящему Административному рег-
ламенту, осуществляется в день его поступления в Управление.

2.12. Требования к местам предоставления услуги, к месту ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению информации о порядке предоставления муниципальной услуги.

2.12.1. По размерам и состоянию помещение, в котором предоставляется муниципальная услуга, отвечает требованиям санитарно-гигиенических норм и правил противопожарной безопасности,  доступности для граждан с ограниченными возможностями их жизнедеятельности   и защищено от воздействия факторов, отрицательно влияющих на качество предоставляемой муниципальной услуги (повышенная температура воздуха, влажность воздуха, запыленность, загрязнения, шум, вибрации и т.д.);


2.12.2. В местах предоставления муниципальной услуги оборудуются доступные места общего пользования (санитарно-бытовые помещения);


2.12.3. Места ожидания в очереди оборудуются стульями; 


2.12.4. Помещения оснащаются оборудованием (компьютерами, средствами электронно-вычислительной техники, средствами связи, включая информационно-телекоммуникационную сеть «Интернет», оргтехникой), канцелярскими принадлежностями, информационными и методическими материалами, наглядной информацией, нормативными документами, обеспечивающими надлежащее качество предоставляемой услуги;


2.12.5. Специальное оборудование, техника используются строго по назначению, содержатся в технически исправном состоянии; 


2.12.6. Информация о предоставлении муниципальной услуги размещена на информационном стенде, расположенном в здании администрации города.
2.12.7. требования к условиям доступности при предоставлении муниципальной услуги для инвалидов обеспечиваются в соответствии с законодательством Российской Федерации и законодательством Оренбургской области: 
В соответствии со статьей 15 Федерального закона от 24 ноября 1995 г. № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» инвалидам обеспечиваются: 
2.12.7.1. Условия для беспрепятственного доступа к объекту (зданию, помещению), в котом предоставляется услуга, а также для беспрепятственного пользования транспортом, средствами связи и информации. 
2.12.7.2. Возможность самостоятельного передвижения о территории, на которой расположены объекты (здания, помещения), в которых предоставляют услуги а также входа в такие объекты и выхода из них, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла –коляски.  
2.12.7.3. Сопровождение инвалидов, имеющих стойкие  расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения.  
2.12.7.4. Надлежащие размещения оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к объектам (зданиям, помещениям), в которых предоставляются услуги, и к учетом ограничений их жизнедеятельности.  
2.12.7.5. Дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля. 
2.12.7.6. Доступ сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика. 
2.12.7.7. Допуск собаки-проводника на объекты (здания, помещения), в котором предоставляется услуга. 

2.12.7.8 Оказание инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению им услуг наравне с другими лицами.

Согласно статье 26 Федерального закона от 01.12.2014г. № 419-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией Конвенции о правах инвалидов» положения настоящего пункта в части обеспечения доступности для инвалидов  объектов связи, социальной, инженерной и транспортной инфраструктур, транспортных средств применяются исключительно ко вновь вводим в эксплуатацию или прошедшим реконструкции, модернизацию указанным объектам и средствам.     


2.13. Показатели доступности и качества муниципальной услуги.


Показателями доступности и качества  муниципальной услуги является совокупность количественных и качественных параметров, позволяющая измерять, учитывать, контролировать и оценивать процесс и результат предоставления муниципальной услуги.


2.13.1. Показателями доступности являются:

-  информационная открытость порядка и правил предоставления муниципальной услуги, в том числе наличие информации об оказании муниципальной услуги в средствах массовой информации, общедоступных местах, на информационных стендах, в информационно-телекоммуникационной сети Интернет;


-  возможность получения муниципальной услуги заявителем через Управление;

- обеспеченность транспортной доступности к местам предоставления муниципальной услуги;
- доступность для граждан с ограниченными возможностями их жизнедеятельности   

2.13.2. Показателями качества предоставления муниципальной услуги являются:


- соответствие предоставляемой муниципальной услуги требованиям настоящего Административного регламента;


- соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги согласно настоящему Административному регламенту;


- количество обоснованных жалоб.


2.13.3 Максимальное количество взаимодействий заявителя с сотрудниками Управления при предоставлении муниципальной услуги - 2 (два):


1) при личной подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги;


2) при личном получении результата предоставления муниципальной услуги.


Раздел 3. Состав, последовательность и сроки выполнения 
административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме, а также особенности выполнения административных процедур 
в многофункциональных центрах
3.1. Последовательность административных действий (процедур).

3.1.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие процедуры:
1. прием и регистрацию документов, необходимых для оказания муниципальной услуги;
2. рассмотрение заявления об оказании муниципальной услуги;
3. выдачу или отказ в выдаче согласования эскиза вывески.
Подробный порядок предоставления муниципальной услуги отражен на блок-схеме в приложении № 1 к настоящему регламенту.
3.2. Прием и регистрация документов, необходимых для оказания муниципальной услуги.

3.2.1. Основанием для начала предоставления муниципальной услуги является обращение заинтересованного лица в управление с заявлением (форма № 1к настоящему регламенту) с приложением комплекта документов, необходимых для оказания муниципальной услуги, указанного в пунктах 2.7.2  настоящего регламента.
3.2.2. Указанные в пункте 2.7.2 документы представляются в управление, кабинет № 105 или № 402 в дни и часы, указанные в пункте 1.3.4.2.
3.2.3. Заявление о выдаче согласования эскиза вывески регистрируется работником управления в срок не более одного дня в журнале регистрации заявлений. Копию заявления с отметкой о приеме документов работник возвращает заявителю.
3.3. Рассмотрение заявления об оказании муниципальной услуги.

3.3.1. Зарегистрированное заявление со всеми документами работник подает на рассмотрение начальнику управления.
3.3.2. Начальник управления в течение 1 дня определяет работника, в чьи должностные обязанности входит рассмотрение данного заявления, визирует заявление с указанием фамилии специалиста и передает комплект документов с заявлением указанному работнику.
3.3.3. В течение месяца со дня регистрации заявления работник управления, в чьи должностные обязанности входит рассмотрение вопроса о выдаче разрешения на установку рекламной конструкции, обеспечивает проверку:

1. наличия документов, указанных в п. 2.6. настоящего регламента;

2. полноту и правильность заполнения документов;

3. наличия обременений места размещения - наличие выданных согласованных эскизов вывесок на заявленном месте;

4. наличия преимущественного положения заявителя в области распространения наружной рекламы;

5. наличия оснований для отказа в выдаче согласования, указанных в           п. 2.8. настоящего регламента.

3.3.4. При отсутствии оснований для отказа, работник управления оформляет согласование эскиза вывески по установленной форме. Начальник управления проверяет правильность подготовленного согласование и направляет его вместе с заявлением и комплектом документов на рассмотрение и подписание главе муниципального образования города.
3.3.5. Если при рассмотрении представленных документов будет обнаружено несоответствие подготовленного проекта согласования эскиза вывески действующему законодательству или представленным документам, глава муниципального образования город Медногорск возвращает проект разрешения должностному лицу на доработку на срок, не превышающий 1 день.
3.3.6. В случае принятия решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги по основаниям, указанным в пункте 2.8. настоящего регламента, должностное лицо, в чьи должностные обязанности входит рассмотрение вопроса о выдаче согласования эскиза вывески,  готовит проект сообщения об отказе в предоставлении муниципальной услуги (с указанием причин отказа) и передает его с приложением всех материалов  главе муниципального образования город Медногорск для подписания.
3.4. Порядок выдачи согласования эскиза вывески, отказа в выдаче согласования эскиза вывески.

       3.4.1. Основанием для начала выдачи документа является подписанное главой муниципального образования город Медногорск согласование эскиза (в трёх экземплярах) на установку вывески по форме № 2 к настоящему регламенту или отказ в выдаче согласования эскиза вывески.
3.4.2. Выдача согласования эскиза на вывеску или отказ в предоставлении данной муниципальной услуги осуществляется в течении (не позднее) двух месяцев со дня регистрации заявления о выдаче разрешения на установку рекламной конструкции.
3.4.3. Должностное лицо, в чьи должностные обязанности входит выдача согласования эскиза вывески, присваивает номер согласно правил делопроизводства и вносит сведения о данном разрешении в журнал выданных разрешений на установку рекламной конструкции.

3.4.4. Прибывший в назначенный для получения результата предоставления муниципальной услуги день, заявитель предъявляет документ, удостоверяющий личность, а представитель заявителя – документ, удостоверяющий личность и доверенность.

 Ответственный сотрудник управления выдает заявителю или представителю заявителя два экземпляра согласованных эскизов вывесок или мотивированное извещение об отказе в выдаче согласованных эскизов вывесок
Заявителем проставляется подпись о получении документов в журнале выдачи документов.

3.4.5. В случае неявки заявителя в назначенный для получения результата предоставления муниципальной услуги день, согласование эскиза вывески или мотивированное извещение об отказе в выдаче согласования эскиза вывески, направляется ответственным сотрудником в течение 1 рабочего дня, следующего за днем, назначенным для получения результата заявителю по почте заказным письмом с уведомлением о вручении.
3.5. Порядок аннулирования согласования эскиза вывески.

3.5.1. Аннулирование разрешения происходит:

3.5.1.1.в течение одного месяца со дня направления рекламораспространителю владельцем вывески уведомления в письменной форме о своем отказе от дальнейшего использования разрешения;

3.5.1.2. в течение месяца с момента направления рекламораспространителю собственником или иным законным владельцем недвижимого имущества, к которому присоединена вывеска, документа, подтверждающего прекращение договора, заключенного между таким собственником или таким владельцем недвижимого имущества и владельцем вывески;

3.5.1.3. в случае если в течение года со дня выдачи согласования эскиза вывески, вывеска не установлена;

3.5.1.4. в случае если вывеска используется не в целях распространения рекламы, социальной рекламы;

3.5.1.5. в случае если разрешение выдано лицу, заключившему договор на установку и эксплуатацию вывески с нарушением требований, установленных частями 5.1 - 5.7 ст. 19 Федерального закона № 38 от 13.03.2006 "О рекламе", либо результаты аукциона или конкурса признаны недействительными в соответствии с законодательством Российской Федерации;

3.5.1.6. в случае нарушения требований, установленных частями 9.1 и 9.3 ст. 19 Федерального закона № 38 от 13.03.2006 "О рекламе".
3.5.2. Ответственный сотрудник управления выдает решение об аннулировании согласования заявителю на личном приеме или отправляет по почте заказным письмом с уведомлением в срок не более 5-ти рабочих дней с момента принятия решения об аннулировании разрешения.

3.5.3. В случаях аннулирования согласования или признания его недействительным владелец эскиза вывески либо собственник или иной законный владелец соответствующего недвижимого имущества, к которому такая конструкция присоединена, обязан осуществить демонтаж вывески в течение месяца с момента аннулирования согласования и удалить информацию, размещенную на конструкции, в течение трех дней.

3.5.4. Владелец вывески обязан восстановить благоустройство территории и объекта размещения после демонтажа рекламной конструкции.
3.5.5. Решение об аннулировании согласования может быть обжаловано в суд или арбитражный суд в течение трех месяцев со дня его получения.
3.6. Осуществление контроля за размещением и эксплуатацией вывески
3.6.1. Контроль за размещением и эксплуатацией вывески осуществляет сотрудник управления, в чьи должностные обязанности входит функция контроля за рекламными конструкциями.

3.6.2. Рекламораспространитель обязан установить вывеску в течение 12 месяцев со дня получения согласования эскиза вывески и сообщить об этом в управление.
3.6.3. В случае если вывеска используется с нарушением требований:

1. правил распространения наружной вывески и информации на территории муниципального образования город Медногорск, утвержденных решением Медногорского  городского Совета депутатов №506 от 30.06.2009г;

2. положения о порядке регулирования отношений, возникающих в процессе согласования эскиза вывески на территории муниципального образования город Медногорск, утвержденного решением Медногорского городского Совета депутатов №701 от 21.09.2010г;

3. заключенного договора на установку и эксплуатацию вывески;

4. согласование эскиза вывески сотрудник управления, ответственный за контроль, должен:

- выехать на место расположения вывески для осмотра;

- зафиксировать факт нарушения;

- уведомить рекламораспространителя о сложившейся ситуации (в письменной форме или по телефону);

- осуществлять контроль до полного устранением недостатков.

3.6.4. Если рекламораспространитель не устранит недостатки в течение срока, указанного в предписании, сотрудник управления, ответственный за контроль, готовит пакет документов для аннулирования согласования эскиза и демонтажа вывески.
       4. Формы контроля за исполнением административного регламента.
4.1. Контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной 

услуги и принятием решений работниками управления, осуществляется начальником управления.

4.2. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной 

услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав получателей муниципальной услуги, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения получателей муниципальной услуги, содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) работников управления.

4.3. Текущий контроль осуществляется путем проведения  проверок соблюдения и исполнения работниками управления положений настоящего регламента.

4.4. Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается начальником управления.

4.5. Внешний контроль за соблюдением действующего законодательства при предоставлении муниципальной услуги осуществляется уполномоченными органами в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.6. По результатам проверок виновные лица привлекаются к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.7. Ответственность специалистов при предоставлении муниципальной услуги

4.7.1. Начальник управления  и работники  несут ответственность за сохранность находящихся у них на рассмотрении заявлений и документов, представленных для получения муниципальной услуги.

4.7.2. Сведения, содержащиеся в документах, а также персональные данные заявителя могут использоваться только в служебных целях и в соответствии с полномочиями лица, ответственного за предоставление услуги.

4.7.3. При утрате исполнителем документов назначается служебное расследование, о результатах которого информируется глава муниципального  образования города.

4.7.4. При уходе в отпуск исполнитель обязан передать все имеющиеся у него на исполнении документы временно замещающему его сотруднику. При переводе на другую работу или при освобождении от занимаемой должности исполнитель обязан сдать все числящиеся за ним документы сотруднику, ответственному за делопроизводство в управлении, не нарушая при этом срока исполнения документов.

4.7.5. Меры ответственности за нарушение требований настоящего регламента к работникам управления устанавливаются  в их должностных регламентах в соответствии с требованиями законодательства.

4.7.6. Начальник управления несет ответственность за нарушение требований регламента в соответствии с трудовым законодательством и локальными актами администрации города Медногорска.
5. Досудебный (внесудебный) порядок  обжалования решений и действий (бездействия)  органа предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц.
 5.1. Обжаловать действия (бездействие) должностных лиц управления при предоставлении муниципальной услуги (далее - нарушение) может любое лицо, являющееся получателем муниципальной услуги, либо иной уполномоченный орган (лицо) в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.2. Лицо, обратившееся с заявлением, жалобой на нарушение настоящего регламента (далее - заявитель), может обжаловать нарушение следующими способами:

- указать на нарушение сотруднику управления, предоставляющему услугу;

- подать жалобу на нарушение в управление;

- подать жалобу на нарушение в администрацию города Медногорска;

- обратиться в суд и другие органы в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Обжалование действий и решений при предоставлении муниципальной услуги иными уполномоченными лицами (органами) производится в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.

5.3. Указание на нарушение сотруднику управления, оказывающему услугу.

5.3.1. При выявлении нарушения заявитель вправе указать на это сотруднику управления, оказывающему услугу, на личном приеме в любой рабочий день с целью незамедлительного устранения нарушения и (или) получения извинений в случае, когда нарушение было допущено непосредственно по отношению к заявителю (лицу, которого он представляет).

5.3.2. При невозможности, отказе или неспособности сотрудника управления, оказывающего услугу, устранить допущенное нарушение и (или) принести извинения, заявитель может использовать иные способы обжалования.

Обжалование в форме указания на нарушение сотруднику управления, оказывающему услугу, не является обязательным и возможно использование иных, предусмотренных настоящим регламентом способов обжалования.

5.4. Порядок действий в случае подачи жалобы на нарушение в администрацию города.

5.4.1. При выявлении нарушения заявитель может обратиться с жалобой на допущенное нарушение в управление на имя начальника управления 

(письменно или устно на личном приеме в дни и часы приема, указанные в п. 2.1.7), а также в канцелярию администрации города на имя главы муниципального образования города Медногорска, каб. 308, тел. 3-23-71.

5.4.2. В жалобе должны быть изложены все обстоятельства нарушения и указаны должностные лица, допустившие нарушения. Примерная форма жалобы указана в форме № 3 к настоящему регламенту.

5.4.3. Все поступившие жалобы (обращения) регистрируются и передаются начальнику управления или главе муниципального образования города Медногорска для рассмотрения и принятия решения.

5.4.4. Подача и рассмотрение жалобы в администрацию города осуществляется в порядке, установленном Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации" и административным регламентом рассмотрения обращений граждан в администрации г. Медногорска.

5.4.5. Начальник управления рассматривает жалобу и осуществляет проверочные действия с целью установления фактов нарушения (далее проверочные действия), указанных в жалобе, 

5.4.6. Факт нарушения, на который было указано в жалобе заявителя, должен быть установлен начальником управления в течение 25 дней со дня регистрации жалобы.

5.4.7.  По результатам осуществленных проверочных действий в случае выявления факта нарушения начальник управления обеспечивает применение мер ответственности к виновному лицу в соответствии с законодательством и разделом 6 настоящего регламента.

5.4.8. В сроки, установленные Федеральным законом для рассмотрения обращения граждан, но не позднее 30 дней с момента регистрации жалобы, на имя заявителя должно быть направлено официальное письмо, содержащее следующую информацию:

- установленные факты нарушения, о которых было сообщено заявителем;

- отсутствие фактов нарушения, о которых было сообщено заявителем;

- принятые меры ответственности в отношении лица, оказывающего услугу;

- плановые сроки устранения нарушений;

- иную информацию в соответствии с Федеральным законом, регулирующим порядок рассмотрения обращений граждан.

5.4.9. В случае, если письменное обращение, содержащее вопросы, решение которых не входит в компетенцию данных государственного органа, органа местного самоуправления или должностного лица, направляется в течение семи дней со дня регистрации в соответствующий орган или соответствующему должностному лицу, в компетенцию которых входит решение поставленных в обращении вопросов, с уведомлением гражданина, направившего обращение, о переадресации обращения, за исключением случая, если решение поставленных в письменном обращении вопросов относится к компетенции нескольких государственных органов, органов местного самоуправления или должностных лиц, то копия обращения в течение семи дней со дня регистрации направляется в соответствующие государственные органы, органы местного самоуправления или соответствующим должностным лицам.

5.4.10. Возможно продление сроков рассмотрения обращения в порядке, предусмотренном Федеральным законом от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации".


             Приложение №1

                       к постановлению 

                    администрации города 

  от                   № _____
Блок-схема последовательности предоставления муниципальной услуги

"Выдача согласование эскизов вывесок на территории города Медногорск"

	Прием и рассмотрение заявления


	Проведение проверки наличия и правильности оформления документов
	
	Отказ в выдаче согласование эскиза вывесок



	Подготовка проекта согласования эскиза вывески

	


	Подписание согласования эскиза вывески 
главой МО г. Медногорск 

	

	Выдача документов


Форма № 1

к административному регламенту

«Выдача согласования эскизов вывесок на 
территории города Медногорска»

                                                                                                                               Главе администрации города

Заявитель

ФИО, паспортные данные физического лица

или полное наименование организации, ИНН/КПП, ОГРН – для юридических лиц

почтовый индекс и адрес, телефон, факс, адрес электронной почты, интернет сайт

ЗАЯВЛЕНИЕ

о выдаче согласования эскизов вывесок 
Прошу выдать согласование эскиза вывески:

1. Предполагаемое место размещения вывески 
(адрес, описание места,
ближайший стационарный объект, наименование объекта недвижимости)

2. Собственник (владелец) недвижимого имущества, к которому планируется присоединить рекламную конструкцию

(наименование собственника)

3. Тип вывески
4. Технические параметры вывески
(размеры, количество сторон

фундамент, высота опоры, освещение и пр.)

5. Срок размещения вывески 

 При этом прилагаю следующие документы:

- фотоизображение среды места размещения с фотомонтажом рекламной конструкции на предполагаемом месте установки 
- подтверждение в письменной форме согласия собственника или иного законного владельца недвижимого имущества

- правоустанавливающие документы на объект недвижимости

 (свидетельство государственной

регистрации права, договор аренды, договор купли-продажи и т.п.)

- эскиз вывески
Заявитель

 должность                                                  подпись                                                                ФИО
	
	
	
	
	20
	
	г

	
	
	
	
	
	
	


                                                  Форма № 2
                                                                                           к административному регламенту

 «Выдача согласование эскизов вывесок на территории города Медногорск»

Согласование 
эскизов вывесок на территории  города Медногорска
№ ________  от «____» ________________ 20 ___г.

Администрация города Медногорска согласовывает установить (присоединить) рекламную конструкцию
заявителю
(ФИО, должность, наименование организации)

Место установки вывески

Адрес места установки вывески
Тип вывески
Размеры и площадь информационного поля 

	Срок действия настоящего согласования – до “
	
	”
	
	20
	
	г.

	Глава города
	
	
	
	

	(должность уполномоченного сотрудника органа, осуществляющего выдачу разрешения)
	
	(подпись)
	
	(расшифровка подписи)


	“
	
	”
	
	20
	
	г.


                  М.П.

	Действие настоящего разрешения продлено до “
	
	”
	
	20
	
	г.

	
	
	
	
	

	(должность уполномоченного сотрудника органа, осуществляющего выдачу разрешения)
	
	(подпись)
	
	(расшифровка подписи)


	“
	
	”
	
	20
	
	г.


                   М.П.
Форма № 3
к административному регламенту

         «Выдача согласование эскизов вывесок

               на территории города Медногорск»                                           

                                           ________________________________

                                                          (ФИО руководителя

                                 ответственного структурного подразделения)

                от _________________________________________________________

                                                            (ФИО заявителя)

        Жалоба на нарушение требований административного регламента

              предоставления муниципальной (бюджетной) услуги

Я, _______________________________________________________________________,

                              (ФИО заявителя)

проживающий по адресу ____________________________________________________,

                              (индекс, город, улица, дом, квартира)

подаю жалобу от имени _____________________________________________________

                    (своего, или ФИО лица, которого представляет заявитель)

на нарушение административного регламента

предоставления муниципальной (бюджетной) услуги ___________________________

__________________________________________________________________________,

допущенное ________________________________________________________________

             (наименование организации, допустившей нарушение)

в части следующих требований:

1. ________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

            (описание нарушения, в т.ч. участники, место, дата

                        и время фиксации нарушения)

2. ________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

            (описание нарушения, в т.ч. участники, место, дата

                        и время фиксации нарушения)

3. ________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

            (описание нарушения, в т.ч. участники, место, дата

                        и время фиксации нарушения)

    До  момента  подачи  настоящей  жалобы  мной  (моим  доверителем)  были

использованы следующие способы обжалования вышеуказанных нарушений:

    обращение к сотруднику организации, оказывающей услугу ________________

(да/нет)

    Для   подтверждения  представленной  мной  информации  у  меня  имеются

следующие материалы:

    1. ____________________________________________________________________

    2. ____________________________________________________________________

    3. ____________________________________________________________________

    Достоверность представленных мной сведений подтверждаю.

    ФИО

    Паспорт серия _____________ N ____________ ┌──────────────────────────┐

    Выдан ____________________________________ │                          │

    __________________________________________ │                          │

    дата выдачи ______________________________ └──────────────────────────┘

    контактный телефон _______________________           подпись

                                               ┌──────────────────────────┐

                                               │                          │

                                               └──────────────────────────┘

                                                          дата
