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СВОДНЫЙ ОТЧЕТ
о результатах оценки соответствия качества муниципальных услуг стандартам качества муниципальных услуг за 2014 год
В соответствии с постановлением администрации муниципального образования город Медногорск от 24.04.2013 №588-па «Об утверждении Порядка оценки соответствия качества фактически оказываемых муниципальных услуг стандартам качества оказания муниципальных услуг» отделом образования, отделом культуры и искусства, комитетом по физической культуре, спорту, туризму и молодежной политике, управлением хозяйственно-технического обеспечения в отдел по экономике, торговле и развитию предпринимательства были представлены сводные отчеты о результатах оценки соответствия качества муниципальных услуг стандартам качества муниципальных услуг за 2014 год и пояснительные записки к ним в разрезе муниципальных учреждений по видам муниципальных услуг.
I. В сфере образования
Образовательными учреждениями, подведомственными отделу образования администрации города Медногорска, за счет средств городского бюджета населению оказываются четыре муниципальные услуги:

1. Предоставление общедоступного бесплатного дошкольного образования (услуга №1);
2. Предоставление общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования по основным общеобразовательным программам (услуга №2);
3. Предоставление дополнительного образования детям в учреждениях дополнительного образования детей в сфере образования (услуга №3);
4. Организация отдыха и оздоровления детей и подростков (услуга №4).
С целью оценки соответствия качества фактически оказываемых муниципальных услуг стандартам качества оказания муниципальных услуг по итогам 2014 года отделом образования администрации города Медногорска проведен мониторинг.

Получателями первой услуги являются дети в возрасте от 2 до 7 лет. Исполнителями муниципальной услуги являются 11 муниципальных бюджетных дошкольных образовательных учреждений, реализующих основную общеобразовательную программу дошкольного образования (ДОУ №1-№8, ДОУ №14-№16).

Получателями второй муниципальной услуги являются дети в возрасте от 6,5 до 18 лет. Исполнителем муниципальной услуги являются 7 муниципальных бюджетных общеобразовательных учреждений, реализующих образовательные программы начального общего, основного общего и среднего общего образования (Гимназия, СОШ №1-№2, ООШ №5, СОШ №7, Блявтамакская СОШ, Блявинская ООШ).

Получателями третьей муниципальной услуги являются дети в возрасте от 4 до 18 лет. Поставщиком третей  муниципальной услуги является Муниципальное бюджетное образовательное учреждение дополнительного образования детей «Центр дополнительного образования детей г.Медногорска» (МБОУДОД «Центр дополнительного образования детей г.Медногорска»), реализующее дополнительные общеобразовательные программы различной направленности: научно-технической, культурологической, физкультурно-спортивной, туристско-краеведческой, эколого-биологической, военно-патриотической, социально-педагогической, художественно-эстетической.

Получателями четвертой муниципальной услуги являются дети в возрасте от 7 до 15 лет. Поставщиком четвертой муниципальной услуги является Муниципальное автономное учреждение детский оздоровительный лагерь «Лесные долины» г.Медногорска (МАУ ДОЛ «Лесные долины» г.Медногорска). Учреждение самостоятельно в осуществлении образовательного процесса в пределах, установленных законодательством Российской Федерации. Учреждение использует формы, средства и методы обучения и воспитания, обеспечивающие гуманистический характер образования, приоритет общечеловеческих ценностей, жизни и здоровья ребенка, свободного развития личности.
Результаты мониторинга:
1. Муниципальные услуги предоставляются соответствующим категориям и группам получателей.

2. Деятельность муниципальных бюджетных учреждений осуществляется в соответствии с Уставами учреждений, утвержденными соответствующими постановлениями администрации города Медногорска. Режим работы определен образовательными учреждениями, исходя из потребностей семьи, возможностей бюджетного финансирования, и регулируется правилами внутреннего трудового распорядка. Организация образовательного процесса в учреждениях строится на основе образовательной программы, разрабатываемой учреждением самостоятельно в соответствии с федеральными государственными образовательными стандартами и с учетом соответствующих примерных основных образовательных программ, учебным планом и регламентируется годовым календарным графиком, согласованным с Учредителем, и расписанием занятий.
3. Объем оказания муниципальных услуг определен муниципальным заданием на 2014 год. Фактическое выполнение объемов оказания муниципальных услуг по сравнению с планируемым отражено на графике 1.

График 1.

Уровень выполнения объемов оказания муниципальных услуг, процентов
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Соответствие фактического объема оказания услуги «Организация отдыха и оздоровления детей и подростков» утвержденному в муниципальном задании стало возможным во многом благодаря наличию к моменту планирования и оказания услуги комфортного законодательства об организации отдыха и оздоровления детей (Постановление Правительства Оренбургской области от 02.04.2013 N 255-п «О порядке осуществления и финансового обеспечения отдыха и оздоровления детей в Оренбургской области»).
4. Обеспечено предоставление информации населению о каждой муниципальной услуге путем ее размещения на информационных стендах в учреждениях, на интернет сайтах учреждений, на официальном сайте для размещения информации о государственных (муниципальных) учреждениях, через городскую газету «Медногорский рабочий».

5. Оказание услуг осуществляется в часы работы учреждений в течение срока, определенного договором о взаимоотношениях между учреждениями и родителями (законными представителями).

6. Жалобы со стороны потребителей муниципальных услуг отсутствуют (согласно журналам регистрации входящей документации образовательных учреждений и отдела образования).
7. Согласно стандарту качества Услуга №1 имеет следующие критерии качества:

a. Доля выпускников (6-7 лет) ДОУ, готовых к школьному обучению (Критерий 1A);
b. Доля выпускников, имеющих отклонение в здоровье (группы здоровья 3, 4, 5) (Критерий 1B);

c. Доля детей, освоивших в полном объеме образовательную программу (Критерий 1C);
d. Доля педагогических работников, прошедших курсы повышения квалификации не менее 1 раза в 5 лет (Критерий 1D);

e. Заболеваемость детей (Критерий 1E);

f. Индекс здоровья (Критерий 1F);
g. Наличие специалистов (учителя-логопеда, педагога-психолога, социального педагога, руководителя ИЗО, инструктора ФИЗО, музыкального руководителя и т.д.) (Критерий 1G);
h. Обеспеченность кадрами (укомплектованность кадрами) (Критерий 1H);

i. Образовательный ценз педагогических работников (Критерий 1I);
j. Полнота реализации образовательных программ (Критерий 1J);
k. Посещаемость - выполнение дето-дней (Критерий 1K);
l. Регулярность получения услуги каждым ребенком (Критерий 1L);
m. Уровень квалификации педагогических кадров (Критерий 1M);
n. Уровень освоения программ дошкольного образования и воспитания (Критерий 1N).
Услуга №2 имеет следующие критерии качества:

a. Выполнение учебного плана (Критерий 2A);
b. Доля педагогических кадров с высшим образованием от среднегодовой численности (Критерий 2B);
c. Доля педагогических кадров, имеющих квалификационную категорию (Критерий 2C);
d. Доля учащихся, окончивших учебный год на "хорошо" и"отлично" (Критерий 2D);
e. Доля учащихся, оставленных на повторный курс обучения (Критерий 2E);
f. Средняя наполняемость классов (Критерий 2F);
g. Степень обеспечения образовательного процесса информационными ресурсами (Критерий 2G);
h. Степень обеспечения учебных кабинетов оборудованием из расчета необходимого (обязательного) перечня для сопровождения основных общеобразовательных программ (Критерий 2H);
i. Удельный вес выпускников ОУ, сдавших единый государственный экзамен, в числе выпускников ОУ, участвовавших в едином государственном экзамене (Критерий 2I);
j. Укомплектованность кадрами (Критерий 2J).
Критерии качества Услуги №3:

a. Доля педагогов с высшим педагогическим образованием (Критерий 3A);
b. Доля педагогов, имеющих высшую и первую квалификационные категории (Критерий 3B);
c. Доля педагогов, прошедших переподготовку, повышение квалификации не менее 1 раза в пять лет (Критерий 3C);
d. Доля учащихся, являющихся участниками конкурсов, выставок городского, областного, федерального и международного уровня (Критерий 3D);
e. Полнота реализации образовательных программ (Критерий 3E);
f. Сохранность контингента воспитанников от первоначального комплектования (Критерий 3F);
g. Укомплектованность кадров (Критерий 3G);
h. Число реализуемых программ от общего числа программ (Критерий 3H);
Критерии качества Услуги №4:

a. Соблюдение установленного рациона питания (Критерий 4A);
b. Укомплектованность кадрами (Критерий 4B)
Соответствие в отчетном году фактических значений критериев качества определенным муниципальными заданиями представлено на графиках 2.1. – 2.4.
График 2.1.
Уровень соответствия критериев качества Услуги №1, процентов
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График 2.2.
Уровень соответствия критериев качества Услуги №2, процентов
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График 2.3.
Уровень соответствия критериев качества Услуги №3, процентов
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График 2.4.
Уровень соответствия критериев качества Услуги №3, процентов
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Среднеарифметическое значение соответствия критериям качества:
- Услуги №1 – 90,8% (в 2013 году – 96,6%);

- Услуги №2 – 98,2% (100,9%);

- Услуги №3 – 99,9% (102,1%);
- Услуги №4 – 100,0%.
Причинами снижения показателей качества стали:

- по Услуге №1: изменение законодательной базы (Федерального закона РФ от 29.12.2012 №273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации») предоставления услуги; проведение в отчетном году длительных капитальных ремонтов помещений, в которых осуществляется предоставление услуги;

- по Услуге №2: отсутствие у учреждений, предоставляющих услугу, финансовых возможностей по приобретению дополнительной компьютерной техники, при том, что численность обучающихся выросла;
- по Услуге №3: отсутствие у учреждений, предоставляющих услугу, финансовых возможностей по проведению обучения совместителей.
В целом качество услуг в сфере образования соответствует критериям качества, определенным муниципальными заданиями.
В результате проведенного мониторинга услуги в сфере образования оценены как в целом соответствующие стандартам качества оказания муниципальных услуг.
II. В сфере культуры и искусства
В соответствии с Перечнем муниципальных услуг, предоставляемых в сфере культуры и искусства, населению за счет средств бюджета муниципального образования город Медногорск оказываются следующие муниципальные услуги:

1. Предоставление дополнительного образования детям в сфере культуры и искусства (услуга №5);
2. Библиотечное обслуживание населения (услуга №6);

3. Создание условий для организации досуга и обеспечения жителей муниципального образования услугами культурно-досуговых учреждений (услуга №7).
Первая услуга предоставляется муниципальным бюджетным учреждением дополнительного образования детей «Детская школа искусств города Медногорска» (МБУ ДОД ДШИ), получателями услуги являются дети в возрасте от 3 до 18 лет.

Вторая услуга предоставляется муниципальным бюджетным учреждением культуры «Централизованная библиотечная система города Медногорска» (МБУК «ЦБС г. Медногорска»). Третья – двумя муниципальными учреждениями: автономным учреждением Дом культуры «Металлург»
(МАУ ДКМ) и бюджетным учреждением Культурно-досуговая система города Медногорска (МБУ КДС). Получателями второй и третьей услуг являются физические лица.
Отделом культуры администрации города по итогам работы за 2014 год была проведена оценка соответствия  качества оказываемых муниципальных услуг стандартам качества оказания муниципальных услуг посредством мониторинга четырех учреждений культуры и специального опроса населения города – получателей услуг двух Домов культуры, Центральной библиотеки и ее филиалов, детской школы искусств.

Результаты мониторинга:
1. Получателями первой услуги являются дети в возрасте от 3 до 18-ти лет, проживающие на территории г.Медногорска, получателями остальных услуг – все граждане.

2. Режим работы поставщиками муниципальных услуг соблюдается.

3. Информация об итоговых мероприятиях до населения доводится своевременно с помощью афиш на стендах, в местах массового скопления людей, объявлений и анонсов в городских средствах массовой информации.
5. Объем оказания муниципальных услуг определен муниципальным заданием на 2014 год. Фактическое выполнение объемов оказания муниципальных услуг отражено в графике 3.

График 3.
Уровень  выполнения объемов  оказания муниципальных услуг, в процентах
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6. Жалобы со стороны потребителей муниципальных услуг отсутствуют.
7. Согласно стандарту качества Услуга №5 имеет следующие критерии качества:

a. Доля обучающихся, принимающих участие в конкурсах, фестивалях, выставках различного уровня от общего числа обучающихся (Критерий 5A);
b. Наличие обоснованных жалоб (Критерий 5B);
c. Результативность участия обучающихся в конкурсах, фестивалях, выставках различного уровня от общего числа участвующих (Критерий 5C);
d. Средняя успеваемость (Критерий 5D);
e. Удовлетворенность потребителя (Критерий 5E).
Услуга №6 имеет следующие критерии качества:

a. Книговыдача (Критерий 6A);
b. Количество читателей (Критерий 6B);
c. Охват населения библиотечным обслуживанием (Критерий 6C);
d. Посещаемость (Критерий 6D);
e. Читаемость (Критерий 6E).
Критерии качества Услуги №7:

a. Динамика роста количества проведенных мероприятий по сравнению с предыдущим годом (Критерий 7A);
b. Доля ежегодно экспонируемых музейных предметов и музейных коллекций (Критерий 7B);
c. Доля населения, участвующего в платных культурно-досуговых мероприятиях (Критерий 7C);
d. Количество обоснованных  письменных жалоб населения на ненадлежащее предоставление услуги (Критерий 7D);
e. Среднее количество участников 1 кружка (Критерий 7E);
f. Удовлетворенность населения города качеством услуги (Критерий 7F).
Соответствие в отчетном году фактических значений критериев качества критериям, определенным муниципальным заданием представлено на графике 4.1.

График 4.1.
Уровень соответствия критериев качества услуг, в процентах
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Среднеарифметическое значение соответствия фактических и плановых показателей качества:

- Услуги №5 – 123,6% (102,2%);

- Услуги №6 – 108,7% (98,3%);

- Услуги №7 – 83,9% (102,6%).

Причиной снижения показателей качества по Услуге №7 стал длительный больничный лист руководителя учреждения и невозможность оперативного комплектования штата в связи со сложной ситуацией на рынке труда муниципального образования город Медногорск.

В целом качество услуг в сфере культуры соответствует критериям качества, определенным муниципальными заданиями.
Результаты специального опроса:

В специальном опросе населения приняли участие 230 респондента. Уровень удовлетворенности качеством предоставляемых услуг по каждой услуге показан на графике 4.2.

График 4.2.
Уровень удовлетворенности качеством услуг, в процентах
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Таким образом, опрос показал, что услуги в сфере культуры оцениваются населением как соответствующие стандартам качества оказания муниципальных услуг. Наиболее качественно по мнению населения оказывается услуга «Библиотечное обслуживание населения», качество оказания услуги «Создание условий для организации досуга и обеспечения жителей муниципального образования услугами культурно-досуговых учреждений» оценено получателями как наименее качественно оказываемая услуга в сфере культуры и искусства.
На основании проведенных мониторинга и опроса населения можно сделать вывод о том, что услуги в сфере культуры и искусства востребованы населением муниципального образования город Медногорск и в целом соответствуют стандартам качества оказания муниципальных услуг.
III. В сфере физической культуры, спорта, туризма
 и молодежной политики
Муниципальными учреждениями (МАУ ДОД «ДЮСШ г.Медногорска», МБУ ДОД «ДЮСШ-2», МБУ «Молодежный центр», МАУ СК «Стадион «Труд»), подведомственными комитету по физической культуре, спорту, туризму и молодежной политике администрации города Медногорска, населению оказывались четыре муниципальные услуги:
1. Предоставление дополнительного образования в муниципальных учреждениях дополнительного образования в сфере физической культуры и спорта (услуга №8);
2. Регистрация волонтеров на сайте (услуга №9);
3. Организация отдыха детей и подростков в каникулярный период (услуга №10);

4. Проведение физкультурно-спортивных мероприятий, организация отдыха и развлечений (услуга №11).

Поставщиком первой услуги являются муниципальное автономное учреждение дополнительного образования детей Детско-юношеская спортивная школа г. Медногорска (МАУ ДОД «ДЮШС г. Медногорска») и муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования детей Детско-юношеская спортивная школа-2 г.Медногорска (МБУ ДОД «ДЮШС-2»), получателями – дети в возрасте от 5 до 18 лет и совершеннолетние лица до 25 лет. Поставщик второй услуги – Муниципальное бюджетное учреждение «Молодежный центр» (МБУ «Молодежный центр»), получатели – дети в возрасте от 14 до 18 лет и совершеннолетние лица до 30 лет.
С 2014 года МАУ ДОД «ДЮШС г. Медногорска» и МБУ ДОД «ДЮШС-2» детям в возрасте от 7 до 17-ти лет оказывается муниципальная услуга «Организация отдыха детей и подростков в каникулярный период» (услуга №10). С этого же года муниципальное автономное учреждение Спортивный комплекс «Стадион Труд (МАУ СК «Стадион Труд») оказывает муниципальную услугу «Проведение физкультурно-спортивных мероприятий, организация отдыха и развлечений» (услуга №11), получателями которой являются трудовые коллективы, различные возрастные группы и категории населения
Комитетом по физической культуре, спорту, туризму и молодежной политике оценка соответствия качества оказываемых услуг стандартам оказания муниципальных услуг проведена по всем услугам посредством мониторинга и специального опроса населения города – получателей услуг обоих ДЮШС, Молодежного центра и стадиона «Труд».
Результаты мониторинга:
1. Услуги предоставляются соответствующим категориям и группам получателей.

2. Режим работы поставщиком муниципальных услуг соблюдается.

3. Соотношение фактически выполненного объема услуг к определенному муниципальным заданием на 2014 год отражено на графике 5.

График 5.
Уровень выполнения объемов оказания муниципальных услуг, в процентах
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4. Поставщики услуг обеспечивают получателей бесплатной, доступной и достоверной информацией о предоставляемых ими услугах всеми способами, указанными в муниципальном задании.

5. Оказание услуг обеспечивалось в течение всего срока, на который было установлено муниципальное задание.
6. Официальных жалоб от потребителей услуг не поступало.

7. Согласно стандарту качества Услуга №8 имеет следующие критерии качества:

a. Доля обучающихся на этапах подготовки (Критерий 8A);
b. Доля спортсменов-разрядников от числа занимающихся (Критерий 8B);
c. Доля учащихся, занявших призовые места на соревнованиях различного ранга (Критерий 8C);
d. Доля учащихся, перешедших на очередной этап обучения (Критерий 8D);
e. Прирост численности занимающихся по отношению к предыдущему отчетному году (Критерий 8E).
Услуга №9 имеет следующие критерии качества:

a.  Доля зарегистрированных добровольцев (Критерий 9A).
Критерии качества Услуги №10:

a.  Соблюдение установленного рациона питания (Критерий 10A);
b.  Укомплектованность кадрами (Критерий 10B).

Критерии качества Услуги №11:

a.  Доля положительных отзывов от общего количества отзывов (Критерий 11A);

b. Удовлетворенность потребителей качеством и полнотой оказания услуги (Критерий 11B).

Соответствие фактических значений критериев качества критериям, определенным муниципальным заданием представлено на графике 6.1.

График 6.1.
Уровень соответствия критериев качества услуг, в процентах
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Результаты специального опроса.
Специальный опрос проводился в каждом учреждении, предоставляющем услуги. О деятельности каждого учреждения было опрошено по 100 респондентов. Уровень удовлетворенности качеством предоставляемых услуг по каждому учреждению показан на графике 6.2.
График 6.2.
Уровень удовлетворенности качеством услуг, в процентах
[image: image11.png]100%.

3

«

0

«

«Z-OmoiT»
Tow A9

0N BIALDA

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

20%
10%
0%

Houtfe1Dm

«dAd |

2013 rog

0 A9
| BN BIALOA

Z-OmoiT»

Tow A9

L SN BIALOA

Ex0d0JoHT8|A
10Moi»

Tow AV
01N BJALDA

«d1Haf iy

I9HA#ETOLIOJAH

AN
60N BJALDA

«exodoloHialy
10MoiT»
o AVl
8EN BIALDA




Низкая оценка качества Услуги №8, оказываемой МАУ ДОД «ДЮШС г.Медногорска», дана вследствии отсутствия спортивного зала. Услуга №9 получила низкую оценку по причине недостаточности количества технических средств дистанционного доступа.
Проведенные мониторинг муниципальных услуг в сфере физической культуры, спорта, туризма и молодежной политики и специальный опрос населения показали в целом соответствие стандартам качества оказанных в 2014 году услуг.
IV. В сфере управления эксплуатацией нежилого фонда
Муниципальным бюджетным учреждением «Управление хозяйственно-технического обеспечения» оказываются две муниципальные услуги:

1.Материально – техническое обеспечение деятельности органов местного самоуправления (услуга №12);

2.Услуги единой дежурно – диспетчерской службы (услуга №13).

Получателями первой услуги являются учреждения администрации города Медногорска, отдела образования, отдела культуры, Медногорского городского Совета депутатов.
Получателями второй услуги является население в целом.
Управлением хозяйственно-технического обеспечения оценка соответствия качества оказываемых услуг стандартам оказания услуг по итогам 2014 года проведена посредством мониторинга.
Результаты мониторинга:
1. Услуги предоставляются соответствующим категориям и группам получателей.
2. Режим работы, закрепленный правилами внутреннего трудового распорядка, поставщиком муниципальных услуг соблюдается.
3. Соотношение фактически выполненного объема услуг к определенному муниципальным заданием на 2014 год отражено на графике 7.
График 7.
Уровень выполнения объемов оказания муниципальных услуг, в процентах
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Причинами несоответствия фактического объема оказания Услуги №12 объему, определенному в муниципальном задании, являются длительные больничные сотрудников МБУ «УХТО» и невозможность оперативного комплектования штата учреждения в связи со сложной ситуацией на рынке труда муниципального образования город Медногорск.

4. Поставщик услуг обеспечивает получателей бесплатной, доступной и достоверной информацией о предоставляемых им услугах.
5. Оказание услуг обеспечивается в разумные сроки с момента обращения заявителей.
6. Официальных жалоб от потребителей услуг не поступало.

7. Согласно стандарту качества Услуга №12 имеет следующие критерии качества:

a.  Бесперебойное оказание услуг (Критерий 12A);

b.  Количество обоснованных жалоб (Критерий 12B)/

Услуга №13 имеет следующие критерии качества:

a.  Бесперебойное функционирование (Критерий 13A).

Соответствие фактических значений критериев качества критериям, определенным муниципальным заданием представлено на графике 8.

График 8.
Уровень соответствия критериев качества услуг, в процентах 
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На основании сложившейся сводной ситуации можно сделать вывод о том, что услуги в сфере управления эксплуатацией нежилого фонда в целом соответствуют стандартам качества оказания услуг.

Приложение

Сводный отчет о результатах оценки соответствия 
качества муниципальных услуг стандартам качества муниципальных услуг 
	№ 
п/п
	Наименование
учреждения
	Наименование  
муниципальной
услуги
	Оценка соответствия качества
муниципальных услуг стандартам
качества оказания муниципальных услуг
	Примечание:

Соответствие 
критериям качества (среднеарифметическое), %

	
	
	
	по итогам
мониторинга
(ОЦ1)
	на основе
проведенного
специального
опроса (ОЦ2)
	сводная
оценка
(ОЦ сводная)
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	I. В сфере образования
	

	1. 
	МБДОУ «Детский сад №1 «Дюймовочка» г.Медногорска»
	Предоставление общедоступного бесплатного дошкольного образования
	0,5
	-
	0,5
	99,5

	2. 
	МБДОУ «Детский сад «Ромашка» г.Медногорска»
	Предоставление общедоступного бесплатного дошкольного образования
	1
	-
	1
	98,0

	3. 
	МБДОУ «Детский сад №3 «Колобок» г.Медногорска»
	Предоставление общедоступного бесплатного дошкольного образования
	1
	-
	1
	76,7

	4. 
	МБДОУ «Детский сад №4 «Светлячок» г.Медногорска»
	Предоставление общедоступного бесплатного дошкольного образования
	0,5
	-
	0,5
	101,3

	5. 
	МБДОУ «Детский сад №5 «Сказка» г.Медногорска»
	Предоставление общедоступного бесплатного дошкольного образования
	0,5
	-
	0,5
	93,4

	6. 
	МБДОУ «Детский сад №6 «Солнышко» г.Медногорска»
	Предоставление общедоступного бесплатного дошкольного образования
	0,5
	-
	0,5
	95,3

	7. 
	МБДОУ «Детский сад №7 «Колокольчик» г.Медногорска»
	Предоставление общедоступного бесплатного дошкольного образования
	0,5
	-
	0,5
	85,5

	8. 
	МБДОУ «Детский сад №8 «Золотой ключик» г.Медногорска»
	Предоставление общедоступного бесплатного дошкольного образования
	0,5
	-
	0,5
	98,4

	9. 
	МБДОУ «Детский сад №14 «Буратино» г.Медногорска»
	Предоставление общедоступного бесплатного дошкольного образования
	0,5
	-
	0,5
	122,2

	10. 
	МБДОУ «Детский сад №15 «Теремок» г.Медногорска»
	Предоставление общедоступного бесплатного дошкольного образования
	1
	-
	1
	93,8

	11. 
	МБДОУ «Детский сад №16 «Колокольчик» г.Медногорска»
	Предоставление общедоступного бесплатного дошкольного образования
	1
	-
	1
	93,2

	12. 
	МБОУ «Средняя общеобразовательная школа №1 г.Медногорска»
	Предоставление общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования по основным общеобразовательным программам
	1
	-
	1
	100,3

	13. 
	МБОУ «Средняя общеобразовательная школа №2 г.Медногорска»
	Предоставление общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования по основным общеобразовательным программам
	0,5
	-
	0,5
	101,6

	14. 
	МБОУ «Гимназия г.Медногорска»
	Предоставление общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования по основным общеобразовательным программам
	1
	-
	1
	101,5

	15. 
	МБОУ «Основная общеобразовательная школа №5 г.Медногорска»
	Предоставление общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования по основным общеобразовательным программам
	1
	-
	1
	103,1

	16. 
	МБОУ «Средняя общеобразовательная школа №7 г.Медногорска»
	Предоставление общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования по основным общеобразовательным программам
	0,5
	-
	0,5
	106,5

	17. 
	МБОУ«Блявинская основная общеобразовательная школа г.Медногорска»
	Предоставление общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования по основным общеобразовательным программам
	1
	-
	1
	102,5

	18. 
	МБОУ «Блявтамакская средняя общеобразовательная школа г.Медногорска»
	Предоставление общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования по основным общеобразовательным программам
	1
	-
	1
	102,7

	19. 
	МБОУДОД «Центр дополнительного образования детей г.Медногорска»
	Предоставление дополнительного образования детям в учреждениях дополнительного образования детей в сфере образования
	0,5
	-
	0,5
	99,9

	20. 
	МАУ ДОЛ «Лесные долины» г.Медногорска
	Организация отдыха и оздоровления детей и подростков
	1
	-
	1
	100,0

	II. В сфере культуры и искусства

	21. 
	МБУ ДОД ДШИ
	Предоставление дополнительного образования детям в сфере культуры и искусства
	0,5
	1
	0,75
	123,6

	22. 
	МБУК «ЦБС г. Медногорска»
	Библиотечное обслуживание населения
	1
	1
	1
	108,7

	23. 
	МАУ ДКМ
	Создание условий для организации досуга и обеспечения жителей муниципального образования услугами культурно-досуговых учреждений
	1
	1
	1
	96,6

	24. 
	МБУ КДС
	Создание условий для организации досуга и обеспечения жителей муниципального образования услугами культурно-досуговых учреждений
	1
	1
	1
	71,2

	III. В сфере физической культуры, спорта, туризма и молодежной политики

	25. 
	МАУ ДОД «ДЮСШ»
	Предоставление дополнительного образования в муниципальных учреждениях дополнительного образования в сфере физической культуры и спорта
	1
	0,5
	0,75
	100,0

	26. 
	
	Организация отдыха детей и подростков в каникулярный период
	0,5
	1
	0,75
	100,0

	27. 
	МАУ ДОД «ДЮСШ 2»
	Предоставление дополнительного образования в муниципальных учреждениях дополнительного образования в сфере физической культуры и спорта
	1
	1
	1
	100,0

	28. 
	
	Организация отдыха детей и подростков в каникулярный период
	1
	1
	1
	100,0

	29. 
	МБУ «Молодежный центр»
	Регистрация волонтеров на сайте
	1
	0,5
	0,75
	100,0

	30. 
	МАУ СК «Стадион Труд»
	Проведение физкультурно-спортивных мероприятий, организация отдыха и развлечений
	1
	1
	1
	100,0

	IV. В сфере управления эксплуатацией нежилого фонда

	31. 
	МБУ «УХТО»
	Материально-техническое обеспечение деятельности органов местного самоуправления
	0,5
	-
	0,5
	100,0

	
	
	Услуги единой дежурно-диспетчерской службы
	1
	-
	1
	100,0





















































